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Themenliste fiir das Prifungsgebiet
Berufsbezogene Kommunikation in Englisch

Thema
Numm. | Themengebiet Mogl. Inhalte u. Schwerpunktsetzung
1 Tourismus Geschaftsreisen (new trends); Tourismus in
Entwicklungslandern (voluntourism); nachhaltiger
Tourismus (sustainable tourism-mass tourism)
2 Marketing Werbe- und Verkaufsstrategien; social media;

Marken (brands); Zielgruppenwerbung

Internationale
Wirtschaft

Globalisation; Global Players; soziale
Verantwortung von Unternehmen besonders in
Bezug auf Outsourcing: Offshoring/Onshoring; EU;
Migration; Arbeiten in der EU; Brexit;

Entrepreneurship

Unternehmerisches Denken; Start Ups;
erfolgreiche Unternehmer; Finanzierung von
Geschéaftsideen; Prasentationen von Produkten
und Geschéftsideen; Projektplanung;
Intrapreneurship; Mikrokredite; Lernen aus
Fehlern/Misserfolgen

Unternehmen

Unternehmensformen; Firmenprofile
(Ubungsfirmen); Produkte und Dienstleistungen;
Customer Relations and Services; Business
Etiquette; Management und Managementstile;
Crowdfunding

Personliches

Work-life-balance; Karriereplanung; Aus-und
Weiterbildung (gap year), Stressbewaltigung

Umfeld
7 Gesellschaft Diversitat; gesellschaftliche Entwicklungen und
Trends; interkulturelle Beziehungen; Immigration;
und Kultur ARG
Armut und Chancenungleichheit sowie deren
Bekdampfung; NGOs, Hilfsprojekte und
ehrenamtliche Arbeit
8 Arbeitswelt Arbeitshaltungen; Erfahrungen in der Arbeitswelt;

Bewerbungen; Entwicklungen und Anforderungen
auf dem Arbeitsmarkt der Zukunft (IT-Sektor);
Teambuilding, Co-Working;

Kommunikation

Veranderungen im Medienkonsum; Praferenz
diverser Nachrichtenmedien, (Unternehmerische)

und Medien Soziale Medien; digitaler FuRabdruck
10 Wirtschaft Klimawandel; Umweltschutz; Nachhaltigkeit;
e . Lebensmittelverschwendung; 6kologische Aspekte
und Okologie

von Transport / Produktionsketten; Energieformen;
3Rs; Upcycling; ,fast fashion“; Macht der
Konsumenten; ,Klimaschuld“




